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orqali savdo nvojlanishiga to* sqinlik qiluvchi asosiy sabablarni aniglash,
O°zbekiston va jahon turizm industriyasida elektron tijoratning ta’siri tahlil

qilinadi.

Fanning vazifasi - talabalarga turizmda electron tijoratning mazmun

mohtyatini,

tijoratning yillar dav

[

uni  o‘rganishdagi asosty  yondashuvlarni,

sohasini rivojlantirish imkoniyatlarini, turizmning tarkibiy strukturasini, runzm

sohas
sohasida intemet vebsaytlaridan keng foydalanish orgali turizm industriyasini |

k
. keng nivojlantirish, xizmatlami keng migyosda ko'rsatib sayyohlarni jalb qlllSh

mexanizmlarini,

Ozbekiston Respublikasining  turizm  sohasida eleclronJ

1
‘ joratni ya‘nada rivojlantirish kabilar bo' yicha tasavvurini shakllannnshdm‘

iborat

Ushb )
U magsadga erishish uchun fan talablarni nazany bilimlar, amaliy

ko niki
tklar, moliyaviy hodisa va )arayonlama uslubiy yondashuv hamda ilmiy

: dunyoqarashnj shakllantirish vazifalarinj bajaradi.
I, Asosiy qism

i . I
7 ﬁan !érklblga quyidagi ma’ruza mavzular kiradi:

-

|
|

|

talabalarga turizm sohasida elektron tijorat |
i1 tehlil gilish, elektron savdo mshuncha&ga ta'nf berish, Internet

turizmda electron |
omidagi rivojlanish Jarayonlari, Internet orqali tunzm

Turizm siyisati asoslari va mehmondo’stlik

"1 - mavzu. Turizm siyosati va rejalashtirish predmeti va vazifalari.

sohalarida barqgarorlikni

| ta’minlash, resurslardan ogilona foydalinish va mijozlar ehtiyojlarini qondirish

| Boshqaruv  jarayonlarini  optimillashtirish,

barqaror  rivojlanishni

| rag‘batlantirish, mahalliy jamiyatlar bilan hamkorlik o‘rnatish

2 - mavzu. Turizmda boshqaruy siyosatining tizimi va strukturasi.

Turizmda boshqaruv siyosatining tizimi

va strukturast

Boshqaruv

funksiyasidagi buyruq berish. Siyosatning turizm rivojlanishiga ko' rsatuvchi

ta’siri. Turizmni boshqarish tizimi. Iqtisodiyot va turizm. Ekologiya va turizm

3 - mavzu. Turizmni rivojlantirish siyosati.

Turizmni  rivojlantirish  siyosati.  Tunzmni

muammolar va ulamni bartaraf etish yo'llari. Turizmning siyosty magsadlan. '

rivojlantirishda  mavjud

Jjtimoiy va sog'lomlashtirish turizmini rivojlantirish siyosat Savdo va

xizmatlar bo‘yicha bosh kelishuvining  roli.

Jamiyatda ytimoly va

sog‘lomlashtrish turizmni rivojlantirish mexanizmnini va talabini boshqanish.

4 - mavzu. Turizmda rejalashtirishning tamoyillari.

Turistik hududlaming turlan. Tunzmni rejalashtirishning magsadlari

Turizmni rejalashtirishning darajalan va bosqichlan. Turizm siyosan va rejasint

ishlab chiqish.

5 - mavzu. Turizm sohasini rejalashtirishning tashkiliy mexanizmlari.

Turizmni rivojlantinish  rejalarim ishlab chiqish bosqichlan.  Turizmn

rivojlantirish rejalani va darsturlanni ishlab chiqish, ulaming bajanlishini

| ta'minlash. Turizm industriyasining rivojlanishini rejalashtinsh mexanizmian. |

| O'zbekistran Respublikasida turizmda rivojlantirishning asosiy yo'nahshlari va

xusustyatlari

6 - mavzu. Turizm industriyasida boshqaruvli rejalashtirishning

‘
| turlari va usullari.

Menejment funksiyalarining mohiyat. Rejalashtinsh funksiyasi. Tashkil

| etish funksiyasi. Motivatsiya boshqaruv funksiyasi sifatida. Xodimlarga bo'lgan

w



talabni rejalashtirish. Turizm industriyasida boshqaruvii rej alashtirishning
mazmuni, turlari, usullari va o‘ziga xosligi.

7 - mavzu. Turlarni rejalashtirish.

Jozibador turistik mahsulot yaratish.  Xizmat ko‘rsatish darajalari
(klasslart). Xizmatlar paketi. Turistik xizmatlarmni loyihalash. Xizmat ko*rsatish |
dasturi. Turlamni rejalashtirish va shartnoma reja.

8 - mavzu. Turizmni rejalashtirishning strategik jihatlari.

O'zbekistran Respublikasida turizmni rivojlantirish siyosatining asosiy yo
O’zbekistran Respublikasidanalishlari  Tarkibiy reja va uning mazmuni.
Tunstik firmalar strategiyasini tayyorlash xususiyatlari.

9 - mavzu. Turistik xizmat bozorining xususiyatlari.

Tunistik xizmat bozorining funksiayalri va tarkibi. Turistik xizmat |
bozorning segmentlash. Turistik xizmat bozoriga ta’sir giluvchi asosly |
omillar Turizm sohasidagi bozor rejasining mazmuni. Turistik xizmat .

| bozorining marketing strategiyasi. O‘zbekistran Respublikasida turistik xizmat
bozoring hozirgi holati.

10 - mavzu. Turizmni rejalashtirishning strategik rejalashtirish.

Strategik rejalashtirishning bozor iqtisodiyotidagi o‘rni va roli. Missiya
tanlash zaruriyati va mohiyati. Tashqi va ichki muhitni tahlil qilish.

11 - mavzu. Turizmni rejalashtirishda investitsion dasturlarni qo‘llash
siyosati.

Investitsion faoliyatni baholash. Investitsion dasturlarning tarkibiy |
Ttuznhshi. Investitsion dasturlarni tayyorlashni tashkil etish. Iqtisodiy mezonlar |
| bo"yihca vestitsion loyihalarni tanlash. ‘

12 - mavzu. Turizmni rejalashtirishning igtisody, ekologik va ijtimoiy- ;
 madaniy jihatlari.
| Milliy, mintagaviy va mabhalliy darajalardagi turistik faoliyat natijalarini ‘

iqtisodiy baholash. Turizm faoliyating iqtisodiy samaradorligini oshirish |

bo'yicha tadbirlami rejalashtirish. Turizmni rivojlantirishda ekologiyaning

“ta’siri va }ejdlasl{tTnE&a ulani hlgogg;ghsh Atrof muhitni muhofaza qilish
bo'yicha tadbirlamni rejalashtitirish.  Turizm  faoliyatini rejalashtinshdagi

ijtimoly-madaniy oqibatlari.

III. Amaliy mashg‘ulotlari bo‘yicha ko‘rsatma va tavsiyalar
1. Turizm siyosati asoslan
2. Tunizm korxonalarining tashkil etilishi
3. Turizmni boshgqarish tizimi
4. Turizmni rejalashtirish tamoyillari
5. Turizmda marketing strategiyalan
6. Barqaror turizm rivojlantirish
7. Xodimlarni boshqarish va treninglar
8. Investitsion loyihalar va moliyalashtirish
9. Mijozlar bilan munosabatlami boshqarish
10. Turizmda ragamli texnologiyalar
11.Turizm muammolan va ulami bartaraf etish
12. Ekologik va ijtimoty-madaniy jthatlar
13. Turizm rivojlanishiga ta’sir qiluvchi omillar
| | 14, Turistik eksport hajmining o'sish sur’atlan
15. Turizmda bir nechta mezon bo'yicha segmentlash
16. Xalqaro turizm va uning mamlakat igtisodivotiga ta’sir:
| 17. Turizm bo"yicha xalqaro hamkorlik
|| 18. Tunstik oqmlar statistikasi
19. Turistik menejmentda Internet texnologiyasi
20. Turizm sohasida xalgaro hamkorlik
21. Xalqaro turizmda globallashuv jarayonlari
22. Tunstik infratuzilmalar
23. Butun jahon turistik tashkiloti(BTT)

| 24. Jahon turizm bozori
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siyosati va qtisodiy taraqqtyot

2. Tunzm
o mintagaviy iqtisodiyotga ta’'siri

3. Tunzm styosatining

4 Ragamh texnologiyalar va tunzm xizmatlan

zmga ta’sin

5 Maghalliy an’analar va ulaming turt
ish

& Myjozlar ehtivojlarmi tahlil qilish va qondr!
7 Investitsion loythalami jalb qilish strategiyalari

2 Turizm sivosati va rejalaming samaradorligini baholash

9 O zbekiston turizmi va global tendensivalar

10 Pandemiya ta’siri va tiklanish strategiyalar

Mustagil

o' zlashtiriladigan mavzular bo'yicha talabalar tomonidan

ki 1lmiy magola yozish, referatlar tayyorlash va uni

taqdimot gilish tavsiya enladi.

V. Fan o
Fanni o zlashtirish natijasida talaba:

qitilishining natijalari (shakllanadigan kompetensiyalar)

sivosat  va rejalashtirish tushunchasi, Turizmda boshqaruv

Turizmni rejalashtirishning lamonllar
Turizmnt |

turizm
siyosatining tizimi vVa strukturasi,
rejalashtirishning tashkiliy ~mexanizmlar,

Turizm sohasini
Tunstlik  xizmat bozorining |

strategik  jihatlari,
alashtirishda investitsion dasturlarm  qo llash‘

]

rivojlamshm |

rejalashunishning

xusustyatlart, Turizmnt  re)

siyosati hagida tasavvurga ega bo'lishi;

boshgaruy | arayonlarini optimallashtinsh, bargaror

ish. mahalliy jamiyatlar bilan hamkorlik o'matish;

rag batlantinsh,
fvojlantirishda mavjud muammolar va ulami bartaraf etish yo'lari,

turizmni

jamiyatda yumoty va sog'lomlashurish turizmini rivojlantirish mexanizmi
va talabni boshganish, tunzm siyosati va rejasini ishlab chigish

VI Ta'lim texnologiyalari va metodlari:
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" Asosiy adabiyotlar

| Turizmni rejalashtirish. Turizm ta'lim yo*nalishlari talabalari uchun

darslik ~ /  LS.Tuxliyev, G*.X.Qudratov, M.Q Pardayey:

O*zbekistonRespublikasi oliy va o‘rta maxsus ta'lim vazirligi, Samarqand

i iqtisodiyot va servis instituti. - T.. IQTISOD-MOLIYA, 2010. - 260 bet.

| 2. Bockonosuu H.A. MapkeTHHT TyPHCTHYECKHX YCIyT: Y ueOHHK, 2-jie
u3n. nepepab, u non. - M.: KOHUTHU-IIAHA, 2009. 207 c.

Qo‘shimcha adabiyotlar
3. BetutHeB A M. UHTepHET-MapKETHHT CAHATOPHO-KYPOPTHAX YCIIyT:
‘ VyebHoe- meroguueckoid nocobue. M.: MDuHaHca W cTaTHCTHKa, 2007
L 160 c. |
| : 4. Kamilova F.K. "Xalqaro turizm bozor1". O‘quv qo‘llanma. Toshkent.
| TDIU 2007. 164 b.
Axborot manbaalari

1. www.gov.uz — O‘zbekiston Respublikasi xukumat portali.

2. www lex.uz — O‘zbekiston Respublikasi Qonun hujjatlari ma’lumotlari

milliy bazasi.

3. https://www.world-tourism.org — Butunjahon turizm tashkiloti
r 4. www.ziyonet.uz —ta’lim portal
5 - 5. https://oxfordtax sbs.ox.ac.uk/sitefiles/wp2402-delaferia. pdf?utm source

1

! 6. https://ira.lib.polyu.edu.hk/handle/10397/84902%utm source
Samarqand davlat chet tillar instituti tomonidan ishlab chiqilgan va institut

7 :Kengashining 2025-yil ¢ " dagi “ "-sonli bayoni bilan

tasdiglangan

' Fan/modul uchun mas’ullar: :

8 f Sh. Berdiyorov - SamDCHTI, “Tarjima nazariyasi va amaliyoti” kafedrasi

- stajyor-o‘qituvchisi.

7 Tagqrizehitar:
SZ‘I. Saliyeva- SamDCHTI, “Tarjima nazariyasi va amaliyoti”  kafedrasi

o professori, f.fn. |

' A. Odilov - “Ipak Yo'li” turizm va madaniy meros xalqaro universiteti

“Turizm menejmenti” kafedrasi mudiri, PhD.
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